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Pa konferansen
vil du mete:

Trond Giske
Nzrings- og
handelsminister

Ellen Stensrud
Forstesekretaer LO

ARETS STORSTE
LEAN BEGIVENHET!

Sikre deg plass na!

Den 10. desember 2009 ble Lean
Forum Norge etablert og i november
har vi gleden av 4 invitere til arets

storslagne konferanse: "Lean pa norsk”.

Vi er stolte over a kunne presentere
et konferanseprogram spekket med
interessante og engasjerte foredrags-
holdere fra ulike omrader innen
naringslivet og offentlig forvaltning.

Lean begynner virkelig a fa fotfeste i
Norge. Pa arets konferanse vil du fa
mulighet til 4 treffe noen av de ledene
akterene innen Lean-arbeid i Norge og
Skandinavia, samt flere som er i start-
gropen med sitt arbeid. Konferansens
forste dag vil gi innblikk i eksempler pa
kontinuerlige forbedringer og betyd-

ningen av det i forskjellige bransjer.
Er dette et tema som i forste rekke
bergrer konkurranseutsatt industri
eller er det like relevant for offentlig
og privat tjenesteyting?

Den andre dagen vil fokuset vare
rettet mot den norske ledelses-
modellen og hvordan den bgr utvikles
nar systematisk forbedringsarbeid og
innovasjon kommer opp pa

agendaen. Forumet skal vaere en arena
for inspirasjon og nettverksbygging,
hvor erfaringsdeling og lering skal
vare et viktig supplement til selve
foredragene.

Velkommen!

Konferanse program
DAG | -Tirsdag |16. november

08.00 - 09.00 Registrering / kaffe

09.00 - 09.10 Velkommen!

Ottar Henriksen, styreleder, Lean Forum Norge

09.10-10.30 Plenum - Innovasjon og forbedringsarbeid

* Lean pa Norsk?

Trond Giske, Naerings- og handelsminister
* Lean og den norske modellen i et internasjonalt foretak
Olav Volldal, tidligere konsernsjef Kongsberg Automotive AS
* Kontinuerlig forbedring i Storebrand
Roar Thoresen, Konserndir. Operative Prosesser, Storebrand

10.30-11.00 Mingling med kaffe og frukt

11.00 - 12.30

I. parallelle spor - Lean arbeidet i 5 bransjer*

12.30 - 14.00 Lunsj med mingling og mgter

14.00 - 15.30 2. parallelle spor - Lean arbeidet i 5 bransjer*
15.30 - 16.00 Mingling med kaffe og frukt

16.00 - 17.30 Plenum - Lean som del av en virksomhetsstrategi

* Kontinuerlig forbedringsarbeid i Schibsted
Einar Halien, HR-direkter, Schibsted

* Erfaringer med Lean innenfor sykehussektoren
Steinar Marthinsen, Konserndirektor, Helse Sor-@st

* Leantransformation i sjukvarden - Et helt sjukhus i fériandring
Bent Christensen, Sykehusdirekter, Skane Universitetssjukhus

17.30 - 19.30 Mingling for middag
19.30 Konferansemiddag

Kristin Skogen Lund
President NHO




*11.00-12.30 1.PARALLELLE SPOR

Lean arbeidet i 5 bransjer

INDUSTRI
* Ansvar og rolle i endringsprosesser

André Knlppel, Senior Vise President Operations, REC
* Involverende ledelse i Ringnes

Anders Larsson, Produksjonsdirekter, Ringnes

BYGG OG ANLEGG, PROSJEKTBASERT PRODUKSJON
* Lean pa byggeplassen
Erik Hovden og Roger Kleppe,Veidekke Entreprengr
* Lean pa verftet
Runar Toftesund, Ullstein Verft og Sigmund Aslesen, FAFO

BANK OG FINANS
* Forbedringstiltak i Nordania

Henrik Bjerring Knudsen, Lean/Business Development Manager, Nordania Leasing
* Hva vil Lean kreve av ledelsen og hvordan sikres fremdriften?

Jon Andersen, Avdelingsdirekter, Gjensidige Forsikring (DK)

STATLIGE VIRKSOMHETER

* Lean innen NAV med spesielt fokus pa mer effektiv saksbehandling
Katrine Hoysazter Minken, Leder Lean Program i NAV

* Effektivisering og forbedring innen Skatteetaten
Lucie Aunan, Leder Prosessforbedring og @yvind Reseth, Metodeansvarlig

HELSE/SYKEHUS
* Fra Toyota til UNN

Hege Andersen, Universitetssykehuset Nord-Norge
* Bruk av 5S og tavlemgter i OUS

Anne-Karin Rustad Rudi, Oslo Universitetssykehus

*14.00-15.30 2. PARALLELLE SPOR

Lean arbeidet i 5 bransjer

INDUSTRI

* Hvordan bruker Hydro sitt produksjonssystem til a forbedre
konkurransesituasjonen?
Tom Petter Johansen, Senior Vice President, Hydro

* Innblikk i hvordan Hapro benytter Lean for okt konkurransekraft
Erik Lundbekk, Administrerende direkter, Hapro

KOMMUNALE VIRKSOMHETER
* Bedre kommunalt tilbud med Lean
Ulla-Marie Hellenberg, Kommunedirekter, Sodertalje kommune
* Raskere respons med Lean
Mikkel Damgaards, @konomisjef Barnefamilie Center, Kebenhavn kommune

VAREHANDEL
* Tesco — what is the source of their success
Barry Evans, tidligere Lean Manager, Tesco
* Establishing a Lean Performance Culture in Fuel Retailing
Henrik C. Host,Vice President Retail Sales & Operations, Statoil Fuel & Retail

SERVICE OG MEDIA
* Eksempler fra Eiendomsmegler |

Krister Horgen, Organisasjonssjef og leder Lean program, Eiendomsmegler |
* Eksempler fra Aftenposten

Per Iversen, Logistikkdirekter, Aftenposten

IKT/TELECOM
* Hvordan Lean forandrer maten Telenor jobber pa
Eirik Nordbg, Direktgr Lean Transformation, Telenor
* Fra Lean systemutvikling til Lean tjenesteutvikling
Niklas Larsson,VP Strategy & Product Development, FINN.no

Bransjerelaterte
parallellsesjoner
gir deg tema som
passer deg og din
bedrift.

Bent Christensen,
Sykehusdirektgr,
Skane Universitetssjukhus

Olav Volldal,
tidligere konsernsjef i
Kongsberg Automotive AS

Steinar Marthinsen,
Konserndirektgr,
Helse Sar-Gst



Konferanse program
DAG 2 - Onsdag 17. november

09.00-10.30  Plenum
* Lean-bevegelsen og autonomitradisjonen i norsk arbeidsliv
Bjern Gustavsen, professor emeritus ved AFI

* Omstilling mot kunnskapsintensiv verdiskapning og den norske

modellen.
Per Anders Heum, Administrerende direkter, SNF Bergen

10.30-11.00  Mingling med kaffe og frukt

11.00-12.30 5 parallelle spor*
5 temaer for utvikling av Lean pa norsk

12.30-14.00  Lunsj med mingling og mater

14.00-15.00 Finale — Den norske ledelsesmodellen
¢ Ellen Stensrud, Farstesekretar, LO

Lean Forum Norge
er et apent forum

for a fremme
verdiskaping gjennom
innovasjon og
virksomhetsutvikling.

* Kristin Skogen Lund, President, NHO

Forskning pa og

*11.00-12.30 PARALLELLE SPOR DAG 2

LARING SOMVERDIKJEDE, LEAN LEARNING
* Lering i nettverk og klynger

Tor-Arne Bellika, IKT Grenland
* Leringsverdikjeden

Bjarne Berg Wig, NEVU

utvikling av ”’den
norske modellen”
og ”’lean filosofi”
star sentralt i

forumets arbeid.

STYRINGSSYSTEMER

* Beyond budgeting - fleksible styringssystemer som stgtter opp under
organisasjoner i stadig endring.
Bjarte Bogsnes,Vice President Performance Management Development, Statoil

* Lean som strategi - hvordan skape en kunderettet og formalsdrevet organisasjon
Tor Morten Osmundsen, Administrerende Direkter, Laerdal Medical

LEDELSE
* Implementering av Operational Excellence

Terje Dengerud, Strategy and optimization director, Coca Cola
* ”"The Toyota Way”

Lars-Erik Argzsy,Administrerende direkter, Toyota Norge

PRODUKTUTVIKLING

* Hvordan ta Lean-konseptet til produktutvikling: Muligheter og begrensninger
Torgeir Welo, Professor, NTNU

* Erfaringer fra Kongsberg Automotive
Ivar Haug, Utviklingsdirekter, Kongsberg Automotive AS

MEDARBEIDERDREVET INNOVASJON

* Kartlegging av beste praksis innen medarbeiderdrevet innovasjon
Kare Hansen, Seniorforsker, IRIS

* Lean innovasjon og den norske samarbeidsmodellen
Monica Rolfsen, farsteamanuensis, NTNU

Konferanseavgift: Pamelding:

kr 8.000,- (inkl. middag dag I) (eks.mva.)  Pamelding skjer via vare hjemmesider:
kr 7.500,- for medlemmer (eks. mva.)
Meld deg gratis inn pa nett Spersmal kan rettes til « NCE Kongsberg - NCE Raufoss
Evt. hotell kommer i tillegg Inger Gamme: 40 62 90 19 « Telemarksforskning-Notodden

Se vare hjemmesider for avtale med Det tas forbehold om mindre * TPMTeam
Radisson Blu Plaza Hotel, Oslo * TQM Center Norway

endringer i programmet * Valcon

PROGRAMKOMITE
* Arbeidsforskningsinstituttet (AFI)

www.leanforumnorge.no * Ernst & Young

* Hartmark Consulting



