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Vinnare av Svenska Leanpriset 2011

LA Forimm

| &r &r det fjarde aret i rad som Lean Forum delar ut Svenska Leanpriset. Intresset for Lean i allmanhet och
Svenska Leanpriset i synnerhet dkar kraftigt ar fran ar, vilket ger en allt storre bredd bland de stkande foretagen
och organisationerna. Det gor ocksa att konkurrensen hardnar, nagot som inte minst fjolarets dubbla vinnare
visade. Den har gadngen var det dock ett ensamt bidrag som stack ut.

i Samtidigt som jag vill gratulera samtliga finalister till Svenska Leanpriset 2011 s& maste jag framhalla att vi i ar
har en solklar vinnare, sager Lean Forums ordférande Gert Frick. Redan vid utvarderingen kunde vi konstatera
hur det lyste Lean och engagemang om medarbetarna pd Emballator Lagan Plast. Oavsett person eller avdelning
sa har de Oversatt Lean till sin verksamhet, vilket tillsammans ger en imponerande samsyn och helhet.
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Juryns motivering'hlyde

oMed ett respekt f ul | tEmibaRatoriaghn Prast ABgksnsnudrligtoant vec k| ar
uthalligt sitt produktionssystem med hjalp av Leans principer och metoder. De har genom denna
uthallighet,engagemang och overtygelse, ett arbete som startade under en anstréangd period,

forandrat saval foéretagets position som riktning.

Utméarkande for fOretaget ar att L ean-filosofin lever i alla delar av verksamheten, dar Emballator
Lagan Plast kan visa pa forbattringar och resultat som skapar goda forutsattningar fér en fortsatt
larande Lean-resa mot nya utmaningar. De ar en férebild som genom sitt engagemang och
synsatt erbjuder alla i kunder, &gare, konkurrenter och samhaélle i tillfalle att inspireras och lara
av de erfarenheter som gjorts. o

Tidigare ars vinnare ar AstraZeneca Turbuhaler, Saab Automobile AB, Autoliv Sverige ,Capio S:t
Gorans Sjukhus , 2012 DeLaval Tumba och 2013 vann Gambro Lundia A
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Hur tog vi oss dit ?
Hur ar bet ar V| VIl

Vilka stora utmaningar har vi?
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Emballator Lagan Plast
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FOretagen Ilgger | Ljungby och VlttSJo

2004/2005 2014/2015
Before.-0 s6kande i okanda/okanda After.. > 2000 sokande i Kanda - Varumarket !

Fabrikens placering i Liungby, dér Ed:an korsar riksvag 25,
utgdr en logistisk knytpunkt fér den mnislanuk\aden.
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Vad erbjuder vi pa ELP?

Vi utvecklar och tillverkar forpackningsldsningar i formsprutad plast

Samtliga produkter &r vara egna och antingen patenterade eller monsterskyddade
Vi erbjuder aven olika typer av tjanster via vart Customer Center

Vara produkter tillverkas i miljovanlig polypropen, ett material som kan
ateranvandas manga ggr och brénnas utan att lamna giftiga spar

Vi omsatte 2013 ca 305 miljoner och var ca 120 st anstallda (inkl Bra Plast)
( 2014 ca 325 miljoner och ar ca 122 anstallda)

CUSTOMER &
CENTER ~
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Vad tillverkar vi pa ELP?

Vi tillverkar ca 30 000 000 st hinkar, 30 000 000 st hinklock
ca 100 000 000 st burkar, 100 000 000 st burklock
Lite drygt h2lften av v-ra produkter tryc
Ca 400 st aktiva olika verktyg/storlekar, med kombinationer ger detta ca 6000 varianter..
75 st formsprutor, 25 st kompletta linjer med IML & 7 st offset tryckerimaskiner

S

Helautomatiserad formspruta med IML -anlaggning 6-fargs offset tryckerimaskin
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Historia - utgangslage
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Utgangslage 04/05

5 olika VD;ar/ledare de senaste 7 aren..

Vikande resultattrend & negativt resultat -04

Tappade kunder och marknadsandelar
I Vi m-ste s2nka prisernaékonkurrtr

Enligt intern utsago ofull t i pro
i Vi hi nner I nte medeée

Ledtider i snitt pa 20 dgr ifran order till leverans..

Lageromsattning pa ca 5-6 ggr

Leveransprecision pa ca 90%

HOg sjukfranvaro > 10 %

Bristande framtidstro

|l ngen M-Il bil dé

Dock mycket kompetent personal..

To Po Po Po Do Po o Do Do Do Do
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Kundbesok: Vad vill kunderna ha av oss (ca 500 st varav ca 30 st beséktes inom 3 mén) ?

T o

Enas om vad kunderna verkligen vill ha (i Totalkoncept och Integrerat Partnerskap bild samt skapa ambassaddrer)
Forandra var organisation sa att vi kan mota kundernas krav & dnskemal

T Process styrd organisation i system & tjanste leverantdrsbaseradi e xt r emt opl att o

T Flodesorganiserade team/skiftgrupper

T Ny motesstruktur, korta stdende moten, tavelmaoten i produktionen, dar vi skapar vardet

Lara kdnna var process

T Folja produkterna med egna 6gon (ej lita pd MPS-systemet)
T Mata i realtid i med stoppur

i Bil dligt oOsidotnaarps-t otleanrniosch se vad som h2nder o

Styra pa flaskhalsarna, eliminera sléserierna (boken & filmen Mélet)

T Oka utnyttjandegraden

T Anvanda papper & penna

T | vissa fall reducera automationsgraden, inbyggda flaskhalsar. Manniskan mer flexibel an robotar..
Skapa ett sugande/dragande system, balansera operationerna och processerna

Konstant bekdampa sléserierna och skapa ett larande i alla led

Finn varje medarbetares/ grupps ounika triggerso, vad
T Alla ar olika, har olika tilltro, passioner & motivationsfaktorer
oOoL-t inte det b&staibmhh detmgodaegfdagbegen i ratt riktningée

Etablera en tydlig Malbild..
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Kundvarden och Totalkoncept
Emballator Lagan Plast AB

Traditionella kundvarden

=

Nya kundvarden*

Ratt pris = Ratt pris

Ratt kvalitet = 0,01 % Fel
Ratt leveranstid = 99,8 %
Kort ledtid =JIT (sék.lager)
Kort ledtid =0 Konsignation
*Kort ledtid =<5 dgr ( fran 0)
*Kort ledtid = Taktsystem 24 t
*Kort ledtid =VMI (Prod.ram)

Kostnadsbesparande atgarder
Kundanpassningar

Funktion (internt & hos kund)
Produkt- & Teknologi- utv.
Dokumentation
Samarbetsavtal

Teknisk support

Logistisk support

Milj6 & Hygien support
Kompetensnéatverk

HGg Tillganglighet 24tim/dygn
Efterbearbetning

Integrerat
Partnerskap
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Forandringar med ny organisation och varfor

AProduktionsservice/Teknik-avdelningen styckasuppéoch f°rdel as u
organisationen..

AOperativa i produktion/skiften( 5st)

ANy Produktionsteknisk grupp(3 st) - Industrialisering
ANy Produktionsservice avd (4 st)

AFastighet & Logistikgrupps-ansv. (1st).

Skalet ar att produktion/flodena/skiftlagen skall aga sina resurser.
Stall och reparationer skall kunna utféras oavsett tid pa dygnet.

Teknisk kompetens tillfors flodet ,utbildningsmgjligheter och allman kannedom
tillférs.. LARANDET PABORJAS..

D.v.s: Skiften skall vara sa kompletta som mojligt.

Vi skall dessutom tydligt satsa pa produktionsteknik - Industrialisering & egna
verktygsmakare/egen verktygsframtagning- Produktionsservice i_verktygsservice
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Orderansvarlg grupp (OA 3 st)

Mars 2005

AKundtjanst/Kundmottagning
AKundportal/Webportal/EDI/E-butik

APlanering

APrioriteringar

Alnkop

ALagerstyrning

AFraktbokning och styrning av speditérerna
ASamordnare gentemot Skiftledarna

AKravstallare p&/styra emot sélj - kontraktsgenomgangar
ASkall driva administrativa processforbattringar

Ordererkdnnande pa ca 1 minut (24 tim) vs tidigare ca 5-7 dgré
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Process Modell & F vudprocess -agare

VD/Affarschef i Affarsutveckling i Vision i Kultur i Filosofi- Mal i Strategii Plan - Taktik
Affarsomrade Christian Silvasti
Marknads & Forsaljningschef — Utvecklingschef Industrialisering Prod & Logistikchef Eftermarknad & Service
Flode SH Produktstrategi
& Planering Produki-
b Produkt- Teknisk support
Fl6de SB Mervardeskoncept Dekor- industrialisering bp
) utveckling Kundsupport
tjanster Order pp
ov-«vragl}). o Marknadsféring [ [ Fulfillment Repro/Reklambyra
Richard Roland Engnell Roland Engnell H&kan Larsson Customer Center
Flode Tryckeri Johansson

Richard Johansson

Efterbearbetning
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Vi tar en enkel processe.

Kunden Kbpa Gora Packa och
3 p_ Montera —
bestaller material delarna leverera
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eoch g°r den komplicerad
~_

Produktionsteknik
Beredning w

Kundorder . e .
Orderhantering materialinkop Bearbetning Ekonomistyrning
)
AW v R
Informations-
Leverans Omarbete Packning < Montering system
MPS

/

Distribution

Schemaléggning

Produktions-
planering

e 2 detta eff ekt
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Nar ar verksamheten effektiv?

Nar den

skapar varde

for kund!
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Andel vardeskapande tid 20051 20 sek av 20 dgr

Procent av ledtiden
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

0 T

Vardeskapande Icke vardeskapande
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“Edrbattringsarbete 7 A
15 sek av 3 dgr

Procent av ledtiden
0

10 20 30 40 50 60

utgangslage

70 80 90 100

ol eando metod

Virdeskapande - optimera Icke virdeskapande AEffektivisera forsaljningsprocessen
Noédviandigt - minimera AKunskapsbaserad forsaljning
Sléseri - eliminera AForbattra/forenkla utvecklingsproc.
Engagerade medarbetare som jagar sloserier ~ ADeautomatiserade
| hela verksamheten..larande i alla led Okade flexibiliteten
. " AFokus jamnt flode
ABalansering av flédena
Standigt mata och folja upp kundngjdhet.. AFler verktyg i parallellisering

ATid & metod utveckling -100 takt
ATakt i samtliga processer..

1 ggr vecka uppféljning...
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oV-r syn p- | edar skap
medar bet ar eo
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Ledarskap

AResultat = Resurser + Kompetens2 + Kommunikation® + Motivation?
ABra chef = motsvarar 30 min motion/dagligen
ADAlig chef = skapar 70% okad risk for diabetes , hjart o karlsjukdomar osv

Ab1 positiv person smittar 1
1 negatiyv persoEn smiétar 100

ACoachande ledarskap

Hal ektivitet
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emballator Tjanstiediga
Torbjom Lindzkog {100% Sjukskriven -777777)
Aza Nygren (Stugler-131231) L P l
LAGAN PLAST &rfe S agan Plast
Mikseia Arvidsson (Fordidraledy 140210-777777)
Fastzasiid 3v: Christian Sihvast! Ljungby
2013-12-01
Viktor Rochomm 130817  Vikariat 143331  Tommy 2jobiom
Michael Anderccon 130806  Vikarlat  -140331  Aca Nygren Edira Zanirovic Sanina Rosic
Tartjtien tiadekog Chrizter ingzater Annika Axeizzon
= I Henrik Seiom Ozkar Pam
Ovrigt Marts Skowronzka Calle Engwall
Er1k Johantzon 130817  Vicctid 140331 Lookpress Mixae! Sundn Marcus Arvidsson Defan Rozic idagtd)
Rebooka Nikkzon 130023 Visctid 140131 ES/Zortering
Robert Czpat Mattias Lijedany Tory Lagunov
Krictin Bengtscaon 130810 DA 140331 Sxilord Beredek Mxaels Arvidzzon Stefan Flipszon
H z Stefan Hoimgren Troung Nog Lam Aimira Sabic
Sjukskrivna Rosmarie Pettarszon Andreas
Hanalka Caipao (2Jukekriven tom 140116} Lena Johanszon Nikas Lung Martna Nizzon
Peter Forsterg Novica Kudic Danie) Sjtenguizt
2 Yior Jenzen Snezana Kudc Jonaon Ledin
Sana Zanharjev £0% Benny Larszon Bengt Oiszon
Knaisd Alarth 130312 131221-  "Lindckog”
Andreac Haliberg 130327 131221- "Er&ccon® Herman Gustafszon Daniel Smon Magnus Sreariksson
Viktor Jencen 130618  131221-  "Blomagvict” Michae! Anderszon (Vivarat Adam Glimineck! Suzarne Wahigren Skift 3 - Orinarie
Sanny Larccon 130620 131225 "Benocek” s Faim Inga-Lii Landztrie Khaied Alarn SO 3
Mixael Aniander Eizazem Kelemen Viktor Rosholm (Vivariat) Shft 2 - Ordinarie
Sk 2 - Stefan Loo
Ramiza Aic Adam Asp Muhammad Huzein
Andreaz Sy bery Nuanchan Johanzson Andreas Azp Snmt § - Orainane
Skt 1 - Oralnarie
Anetie Aalionen Jessica Swoipe (from w43) Per Gunnarsson SN 2 - Orcinane
2iatt 1 Natten 251t 2 FM Jamn Suift 3 EM Jamn 2aiM Heig
e Maria Faim Géran Angersson Fer Feterszon Etviz Mrxaj
Glern Arvidzzon
Kenneth Mesn T I I T
- 2 Ingemar Larsson
Jozet Berts
Anste Rosen (Sk3)
Denny Johan3son Masdrer Eo Sshizzon (563) Vatant
Chexxacnad ! Gergce Robin Larsson Fassghet Pater
N Mariin tinthen Anciers Redin (HL)
Po— a Sanjs Zahargev 20% HSO
Carna Anderszon Larz Gustwvzzon Marcuz Wahigren
Ann-Sofie Anman T < vaiie, WIS, Hiygion
Magnus Haliquist Tiro Pakarnren Marie Kariszon — Anetie Larsson
Egceilining Wile Heed
Mocgan Svenszon (SE) 7F Kristin Sengtzzen Logistik
Linnea Anderszon (SE) F it Tormjom
|—Anders Anigvist (SE) Stefan Nilszon Anders Jarmin
Sven K Amezen (NO)

Bra Plast

Vittsjo

Tjanstlediga

Josefn Amstad forSigraledig 31/112-13

Daniel Dahigran YSnztiedig

Eool

Jonna Livang Exra

Erx * Exra

Tobias Fiycrt
Dennis Anderszon Jonas Amatad Ofa Lundh
Anpeica & Petter Sjork Birptta Jonsson
Marita Jerszon Jonatan Nygren Joeaz Pizzon

Far-Oye Reimers Stefan Svenzzon

Organizatonsschema ELF glitig from 2013-12-01

e D

L
T
|

2013-12-18
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Forra manaden
Resultat..

Tankesatt:
Standiga forbattringar en naturlig del av arbetet

: Manadsmote Utveckla
| processen
-
()
S
1%
5 oducera
-
<
Driva

processen
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Lean/Var Vag.. tankande ger resultat
i pa kort och pa lang sikt

A Stora ekonomiska resultat kommer snabbt,
t ex genom minskning av bundet kapital (lager)

A De verkligt stora vinsterna
kommer genom uthallighet

i Skapa en tydlig linje, en struktur
i Hall fast vid den Inte .. s
I Samsyn i hela foretaget _{_r"'-’_HJ
I Utveckling av alla medarbetare
|

Engagemanget =>

eutan s -

v
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Var Vag..
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Varje medarbetare ar en viktig del- ~"|~
. . |
| ett fungerande foretag! o‘ﬁﬁ_piwff”‘%
De 8 slgserierna vi gemensamt ska forsoka {9‘\ 446‘
att arbeta bort \
e

@ ) e
o ,_/ Flexibilitet 3 ::;3:7;?:: o

Kompetens

Omarbete rlo
=)
Transporter
s
’,,"' w7
ELP Produktionssystem (ELP 2010) ar grunden utifran
vilken vi alla arbetar.
Fragadig ALLTID : ELP 2010 grundar sig pa principernainom  Lean
) o o ~ . 1. |.Produktion. A o L
-l xdl Al dxT UUd@APExd] dxT UUdOxEOI QI dOT dEODNAJUEd G UUdOEEdCI GU Ad Ol
xE@UNU AU’ ELP 2010 syftar till att vi pa ett battre satt kunna svara
upp till
kundernas forvantningar och tillvarata medarbetarnas
kompetens och engagemang.
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Kundnytta for Framgang

Kvalitet

T Uppfylla spec. och forvantningar

T Anvandarvanliga produkter i alla led
Leveranssakerhet

i Motsvara kundens férvantningar
Ratt pris

T Prisvarda totalldsningar
Lagarbete

i Alla vet vad kunden forvantar sig

i Alla stravar at samma hall
Partnerskap

T Breda kontaktytor

i Strategi i linje med kunden

Vardeskapande produktion

Ordning och reda i sékerhet
i Ratt sak/material pa ratt plats i ratt skick i ratt tid
i Overblickbart
Gemensamma arbetsmetoder
T Stabila processer med repeterbarhet och palitlighet
T Minimera felorsaker
T Enklare dverlamning oberoende av person
Sloserieliminering
i Definiera vardeskapande aktiviteter och hitta och ta bort
sloserier
Standiga forbattringar
T Vaga och vilja utmana nuvarande arbetssatt
T Klargdra nulaget genom gemensamma arbetsmetoder

T Systematiskt enligt PDCA 1 planera, genomfor, folj upp,
standardisera

i O Kompetend/ @ g € 0

Kunnande

T Vi ar tekniskt kunniga och uppdaterade géllande arbetsmetod

T Vi har en helhetsforstaelse med flodestank
Ansvar i ratt fran mig

) | varje led sakerstéller vi kvalitet och information

) Vi méter, justerar och styr hellre &n sorterar och kasserar
Vilja och drivkraft for forbattringar

) Vi skapar arbetsgladje och motivation genom delaktighet

) Standig stravan till att jobba smartare och effektivare
Reflektion

T Ta reda pa grundorsaker till framgangar och stérningar genom
att frdga 5 varfor och 1 hur

Stodjande ledarskap

T Vara narvarande och inforstadd i verksamheten samt vara ett
foredome

T Ge konstruktiv aterkoppling kontinuerligt

Flexibilitet
A Behovsstyrd resursférdelning
) Enkelt och tydligt att se behovet

) Styra verksamheten i realtid (med
supermarket)

A Samarbete mellan avdelningar
) Enkel och tydlig kommunikation
) Naturlig del av arbetet att hjélpas at

T Gemensamt fokus pa leveranser



emballator
LAGAN PLAST

www.emballator.com



