
Vår påbörjade förbättringsresa.. 
 
PRODUKTIONSLYFTET - LEAN LEDARSKAP ς LEAN ÄR EN LIVSTIL 
   



Vinnare av Svenska Leanpriset 2011 

I år är det fjärde året i rad som Lean Forum delar ut Svenska Leanpriset. Intresset för Lean i allmänhet och 

Svenska Leanpriset i synnerhet ökar kraftigt år från år, vilket ger en allt större bredd bland de sökande företagen 

och organisationerna. Det gör också att konkurrensen hårdnar, något som inte minst fjolårets dubbla vinnare 

visade. Den här gången var det dock ett ensamt bidrag som stack ut. 

 

ï Samtidigt som jag vill gratulera samtliga finalister till Svenska Leanpriset 2011 så måste jag framhålla att vi i år 

har en solklar vinnare, säger Lean Forums ordförande Gert Frick. Redan vid utvärderingen kunde vi konstatera 

hur det lyste Lean och engagemang om medarbetarna på Emballator Lagan Plast. Oavsett person eller avdelning 

så har de översatt Lean till sin verksamhet, vilket tillsammans ger en imponerande samsyn och helhet. 



Juryns motivering lyder 

  
 

òMed ett respektfullt fºrh¬llningssªtt utvecklar Emballator Lagan Plast AB kontinuerligt och 

uthålligt sitt produktionssystem med hjälp av Leans principer och metoder. De har genom denna 

uthållighet,engagemang och övertygelse, ett arbete som startade under en ansträngd period, 

förändrat såväl företagets position som riktning.  

 

Utmärkande för företaget är att Lean-filosofin lever i alla delar av verksamheten, där Emballator 

Lagan Plast kan visa på förbättringar och resultat som skapar goda förutsättningar för en fortsatt 

lärande Lean-resa mot nya utmaningar. De är en förebild som genom sitt engagemang och 

synsätt erbjuder alla ï kunder, ägare, konkurrenter och samhälle ï tillfälle att inspireras och lära 

av de erfarenheter som gjorts.ò  

 

Tidigare års vinnare är AstraZeneca Turbuhaler, Saab Automobile AB, Autoliv Sverige ,Capio S:t 

Görans Sjukhus , 2012 DeLaval Tumba och 2013 vann Gambro Lundia ABé. 



 Hur tog vi oss dit ? 

 

Hur arbetar vi vidareé? 

 

Vilka stora utmaningar har vi? 



Emballator Lagan Plast 



Before.-0 sökande ï okända/ökända        After.. > 2000 sökande ï Kända  - Varumärket !  

Vittsjö 

Företagen ligger i Ljungby och Vittsjö 
 

                       
2004/2005 2014/2015 
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Vi utvecklar och tillverkar förpackningslösningar i formsprutad plast 

Samtliga produkter är våra egna och antingen patenterade eller mönsterskyddade 

Vi erbjuder även olika typer av tjänster via vårt Customer Center 

 

Våra produkter tillverkas i miljövänlig polypropen, ett material som kan 

återanvändas många ggr och brännas utan att lämna giftiga spår 

 

Vi omsatte 2013 ca 305 miljoner och var ca 120 st anställda (inkl Bra Plast) 

( 2014 ca 325 miljoner och är ca 122 anställda)  

Vad erbjuder vi på ELP? 
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Vi tillverkar ca 30 000 000 st hinkar, 30 000 000  st hinklock 

     ca 100 000 000 st burkar, 100 000 000 st burklock 

Lite drygt hªlften av v¬ra produkter trycker/dekorerar/etiketterar vi p¬ n¬got sªtté. 

Ca 400 st aktiva olika verktyg/storlekar, med kombinationer ger detta ca 6000 varianter.. 

75 st formsprutor, 25 st kompletta linjer med IML & 7 st offset tryckerimaskiner 

Helautomatiserad formspruta med IML -anläggning 

Vad tillverkar vi på ELP? 

6-färgs offset tryckerimaskin 



Historia - utgångsläge 



Utgångsläge 04/05 

Å 5 olika VD;ar/ledare de senaste 7 åren.. 

Å Vikande resultattrend & negativt resultat -04 

Å Tappade kunder och marknadsandelar 

ï  Vi m¬ste sªnka prisernaékonkurrenterna ªter upp oss* 

Å Enligt intern utsago òfullt i produktionenò 

ï  Vi hinner inte medé 

Å Ledtider i snitt på 20 dgr ifrån order till leverans.. 

Å Lageromsättning på ca 5-6 ggr 

Å Leveransprecision på ca 90% 

Å Hög sjukfrånvaro > 10 % 

Å Bristande framtidstro 

Å Ingen M¬lbildé 

Å Dock mycket kompetent personal.. 
 



òV¬r inledande fºrbªttringsresaò 
Å Kundbesök:   Vad vill kunderna ha av oss (ca 500 st varav ca 30 st besöktes inom 3 mån) ? 

Å Enas om vad kunderna verkligen vill ha (ï Totalkoncept och Integrerat Partnerskap bild samt skapa ambassadörer) 

Å Förändra vår organisation så att vi kan möta kundernas krav & önskemål 

ï Process styrd organisation ï system & tjänste leverantörsbaserad ï extremt òplattò 

ï Flödesorganiserade team/skiftgrupper 

ï Ny mötesstruktur, korta stående möten, tavelmöten i produktionen, där vi skapar värdet 

Å Lära känna vår process 

ï Följa produkterna med egna ögon (ej lita på MPS-systemet) 

ï Mäta i realtid ï med stoppur 

ï Bildligt òsitta p¬ tennis- domarstolar och se vad som hªnderò 

Å Styra på flaskhalsarna , eliminera slöserierna (boken & filmen Målet) 

ï Öka utnyttjandegraden 

ï Använda papper & penna 

ï I vissa fall reducera automationsgraden, inbyggda flaskhalsar. Människan mer flexibel än robotar.. 

Å Skapa ett sugande/dragande system, balansera operationerna och processerna 

Å Konstant bekämpa slöserierna och skapa ett lärande i alla led 

Å Finn varje medarbetares/grupps òunika triggersò, vad f¬r dem engagerade & motiverade.. 

ï Alla är olika, har olika tilltro, passioner & motivationsfaktorer 

Å òL¬t inte det bªsta bli det godas fiendeò ï sm¬ , sm¬ steg dagligen i rªtt riktningé 

Å Etablera en tydlig Målbild..   

  

 



 

Kundvärden och Totalkoncept  

Emballator Lagan Plast AB 

Nya kundvärden* +  

Rätt pris = Rätt pris 

Rätt kvalitet = 0,01 % Fel 

Rätt leveranstid = 99,8 % 

Kort ledtid =JIT (säk.lager) 

Kort ledtid =0 Konsignation 

*Kort ledtid =<5 dgr ( från 0) 

*Kort ledtid = Taktsystem 24 t 

*Kort ledtid =VMI (Prod.ram) 

Traditionella kundvärden 

Kostnadsbesparande åtgärder 

Kundanpassningar 

Funktion (internt & hos kund) 

Produkt- & Teknologi- utv. 

Dokumentation 

Samarbetsavtal 

Teknisk support 

Logistisk support 

Miljö & Hygien support 

Kompetensnätverk 

Hög Tillgänglighet 24tim/dygn 

Efterbearbetning 

= Integrerat 

Partnerskap 



Norner Innovation AS  

CTU in Prague 

http://www.leanforum.se/
http://www.hvclby.se/Default.aspx
http://www.sfk.se/
http://www.borealisgroup.com/
http://www.be.total.com/content/en/default.aspx


Å Produktionsservice/Teknik-avdelningen styckas upp éoch fºrdelas ut i 

  organisationen.. 

 

Å Operativa i produktion/skiften( 5st)  

Å Ny Produktionsteknisk grupp(3 st) - Industrialisering 

Å Ny Produktionsservice avd (4 st)  

Å Fastighet & Logistikgrupps-ansv. (1st). 

 

Skälet är att produktion/flödena/skiftlagen skall äga sina resurser.  

Ställ och reparationer skall kunna utföras oavsett tid på dygnet. 

Teknisk kompetens tillförs flödet ,utbildningsmöjligheter och allmän kännedom 
tillförs.. LÄRANDET  PÅBÖRJAS.. 

D.v.s: Skiften skall vara så kompletta som möjligt. 

 
Vi skall dessutom tydligt satsa på produktionsteknik - Industrialisering & egna 
verktygsmakare/egen verktygsframtagning- Produktionsservice ï verktygsservice 

 

 

Förändringar med ny organisation och varför 

Mars 2005 



Å Kundtjänst/Kundmottagning 

Å Kundportal/Webportal/EDI/E-butik 

Å Planering 

Å Prioriteringar 

Å Inköp 

Å Lagerstyrning 

Å Fraktbokning och styrning av speditörerna 

Å Samordnare gentemot Skiftledarna  

Å Kravställare på/styra emot sälj - kontraktsgenomgångar 

Å Skall driva administrativa processförbättringar 

 

Ordererkännande på ca 1 minut (24 tim) vs tidigare ca 5-7 dgré 

 

Orderansvarig-grupp (OA , 3 st) 

Mars 2005 



Flöde SB 

 
 

Affärsområde 

Order 

Fulfillment 

Håkan Larsson 

 VD/Affärschef ï Affärsutveckling ï Vision ï Kultur ï Filosofi-  Mål ï Strategi ï Plan - Taktik 

Christian Silvasti  

 

Produktstrategi 

& Planering 

 

Mervärdeskoncept 

&  tjänster 

Marknadsföring 

Richard 

Johansson 

 

 

 

 

 

 

 

 

Produkt- 

& 

Dekor- 

utveckling 

 

 
Roland Engnell 

 

 

 

 

 

 

 

 

Produkt- 

industrialisering 

& 

Produktionsteknik 

Roland Engnell 

 

 

Flöde SH 

Stödjande Processer 

Ekonomi 

Fi/Co &Aadmin 

Flöde Tryckeri 

Marknads & Försäljningschef Utvecklingschef Industrialisering    Prod & Logistikchef 

Interna processägare 

Försäljningsorganisation 

Fastighet &Lager 

             IS/IT   Utveckling & Industrialisering Kvalitet, Miljö & Hygien Orderansvarig-gruppen 

Teknisk support  

Kundsupport 

Repro/Reklambyrå 

Customer Center  

Richard Johansson 

     Eftermarknad & Service 

Efterbearbetning 

Förbättringskoordinering 

Inköp & Logistik 

         

      

 

òV¬r Vªg..ò 

Projektledning 

        Underhåll             Repro 

Produktionsservice 

Teknisk service Produktionsledning 

  

Process Modell  & Huvudprocess -ägare  



Kunden 

beställer 

Köpa 

material 

Göra 

delarna 
Montera 

Packa och 

leverera 

Vi tar en enkel processé. 



éoch gºr den komplicerad 

Kundorder 
Bearbetning 

Montering Packning 

materialinköp 

Leverans 

Beredning 

Produktionsteknik Kvalitet 

Ekonomistyrning 

Informations- 

system 

MPS 

Distribution Lager Transport Schemaläggning 

Produktions- 

planering 

Orderhantering 

Omarbete 

é ªr detta effektivt? 



När är verksamheten effektiv? 

När den 

skapar värde 
för kund! 



Andel värdeskapande tid 2005 ï 20 sek av 20 dgr 

Värdeskapande Icke värdeskapande 



    Förbättringsarbete ï Andel värdeskapande tid 2014 

    15 sek av 3 dgr 

  

utgångsläge 

vanlig metod 

òleanò metod 

Å Effektivisera försäljningsprocessen 

Å Kunskapsbaserad försäljning 

Å Förbättra/förenkla utvecklingsproc. 

Å Deautomatiserade 

Å Ökade flexibiliteten 

Å Fokus jämnt flöde 

Å Balansering av flödena 

Å Fler verktyg ï parallellisering 

Å Tid & metod utveckling -100 takt 

Å Takt i samtliga processer.. 

Engagerade medarbetare som jagar slöserier 

I hela verksamheten..lärande i alla led.. 

 

Ständigt mäta och följa upp kundnöjdhet.. 

1 ggr vecka uppföljning... 

 



òV¬r syn p¬ ledarskap och v¬ra 

  medarbetareò 



Å Resultat = Resurser + Kompetens2 + Kommunikation3 + Motivation4 

 

 

Å Bra chef = motsvarar 30 min motion/dagligen  

Å Dålig chef = skapar 70% ökad risk för diabetes , hjärt o kärlsjukdomar osv 

 

Å ò1 positiv person smittar 1 

    1 negativ person smittar 10ò 

 

Å Coachande ledarskap 

 Effektivitet 

Lönsamhet 

Hälsa 

Ledarskap 

Engagemang 

Lärande 



Tankesätt - Vänd på pyramiden! 

Fokus på resultat Fokus på arbetssättet 

Principer   Metoder   Ge direktiv                                  
Principer     Använda principerna                                 

GÖR! GÖR! GÖR! 

Organisation 

O
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a
n
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a
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n
 





Tankesätt: 

Ständiga förbättringar en naturlig del av arbetet 

Producera 

Månadsmöte 

--
--

--
--

--
--

-A
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e
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n
--

--
--

--
--

--
--

 

Driva 

processen 

Utveckla 

processen 

Förra månadens 

Resultat.. 

Nästa dags, veckas, månads förbättringar,  

nästa år, om 5 år.. 



Lean/Vår Väg.. tänkande ger resultat  

ï på kort och på lång sikt 

Å   Stora ekonomiska resultat kommer snabbt,  

    t ex genom minskning av bundet kapital (lager) 

 

Å   De verkligt stora vinsterna  

    kommer genom uthållighet 

ï   Skapa en tydlig linje, en struktur 

ï   Håll fast vid den 

ï   Samsyn i hela företaget 

ï   Utveckling av alla medarbetare 

ï   Engagemanget => 

éutan s¬ 

Inte s¬é 



Vår Väg.. 



ELP Produktionssystem (ELP 2010) är grunden utifrån 
vilken vi alla arbetar.  
 
ELP 2010 grundar sig på principerna inom Lean 
Produktion.  
 
ELP 2010 syftar till att vi på ett bättre sätt kunna svara 
upp till  
kundernas förväntningar och tillvarata medarbetarnas 
kompetens och engagemang.  

Varje medarbetare är en viktig del 
i ett fungerande företag!  

Fråga dig ALLTID : 
 

̇¬ĺ×dÏÆÌd×ĨÙÙdØÆÐÊ×dÎd×ĨÙÙdÔ×ÉÓÎÓÌdÕĩdÊÓÐÑÆØÙÊdØĨÙÙdÒÊÉdÇĨØÙÆdÒĺÏÑÎÌÆd
×ÊØÚÑÙÆÙ̇ 

De 8 slöserierna vi gemensamt ska försöka 
att arbeta bort  

Embryot  till  òV¬r Vªgé2006ò 



Å Kvalitet 

ï Uppfylla spec. och förväntningar 

ï Användarvänliga produkter i alla led 

Å Leveranssäkerhet 

ï Motsvara kundens förväntningar 

Å Rätt pris 

ï Prisvärda totallösningar 

Å Lagarbete 

ï Alla vet vad kunden förväntar sig 

ï Alla strävar åt samma håll 

Å Partnerskap 

ï Breda kontaktytor 

ï Strategi i linje med kunden 

Å Kunnande 

ï Vi är tekniskt kunniga och uppdaterade gällande arbetsmetod 

ï Vi har en helhetsförståelse med flödestänk 

Å Ansvar ï rätt från mig 

ï I varje led säkerställer vi kvalitet och information 

ï Vi mäter, justerar och styr hellre än sorterar och kasserar 

Å Vilja och drivkraft för förbättringar 

ï Vi skapar arbetsglädje och motivation genom delaktighet 

ï Ständig strävan till att jobba smartare och effektivare 

Å Reflektion 

ï Ta reda på grundorsaker till framgångar och störningar genom 

att fråga 5 varför och 1 hur 

Å Stödjande ledarskap 

ï Vara närvarande och införstådd i verksamheten samt vara ett 

föredöme 

ï Ge konstruktiv återkoppling kontinuerligt 

Kundnytta för Framgång 

Värdeskapande produktion 

Kompetens 

Flexibilitet 

Å Behovsstyrd resursfördelning 

ï Enkelt och tydligt att se behovet 

ï Styra verksamheten i realtid (med 

supermarket) 

Å Samarbete mellan avdelningar 

ï Enkel och tydlig kommunikation 

ï Naturlig del av arbetet att hjälpas åt 

ï Gemensamt fokus på leveranser 

 

Å Ordning och reda ï säkerhet 

ï Rätt sak/material på rätt plats i rätt skick i rätt tid 

ï Överblickbart 

Å Gemensamma arbetsmetoder 

ï Stabila processer med repeterbarhet och pålitlighet  

ï Minimera felorsaker 

ï Enklare överlämning oberoende av person 

Å Slöserieliminering 

ï Definiera värdeskapande aktiviteter och hitta och ta bort 
slöserier 

Å Ständiga förbättringar 

ï Våga och vilja utmana nuvarande arbetssätt 

ï Klargöra nuläget genom gemensamma arbetsmetoder 

ï Systematiskt enligt PDCA ï planera, genomför, följ upp, 
standardisera 

Embryot  till  òV¬r Vªgéò 




