Fleksible pa det meste
— unntatt kvaliteten




Agenda
1. Kundeordrestyrt malsydd
masseproduksjon

2. Hvordan skape en levedyktig
leanreise?




Om Gilje Tre

*En familiebedrift startet av bradrene Gilje i 1948
*Produserer vinduer, skyvedgrer, balkongdgrer og ytterdarer

*Vinduer, skyvedgrer og balkongdarer produseres i
moderfabrikken pa Gilja, 5 mil ast for Stavanger

Ytterdarer produseres pa Moi, s@r i Rogaland

260 ansatte

110.000 vinduer, skyvedarer og balkongdarer i aret
«20.000 ytterderer i aret

5% eksporteres til Storbritannia

*Omsatte for 340 millioner i 2014

*Stabil vekst i 65 ar
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Norges stgrste produsent av
ytterdarer
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Utvikling i norsk trevarebransje

Typiske kjennetegn i epoke 1960-2000
-Like vinduer med standard mal
*Produsentens produksjonspolitikk ”"presset”
kunden i hans valg av vinduer

Stort sett umalte produkter

*Kundekrav ikke spesielt hayt, et vindu var
bare et vindu”

*Fa varianter stort kvantum

=Tilvirkeren farst

Dagens marked

*Vinduer og darer er blitt et mabel, det
blir evaluert deretter

«Kunden vil ha vinduer som passer pa
sitt hus

*Kundens krav setter i starre grad
kriteriene for produsenten

*99,9% ferdigmalte produkter

-Utallige variantmuligheter

*Mer komplekse vindu og darer
(isolasjonsevne, aluminiumsbekledning)

=Kunden forst
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Utfordring

Masseprodusere et produkt som er individuelt
tilpasset og spesiallaget etter kundens egne gnsker

Nokkel til suksess: Ha et system som takler titusenvis
av kombinasjoner like godt som standardiserte produkter

LEAN
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Produsere hus for hus
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Helautomatisk produksjonslinje. Produsere enhet for
enhet uten omstillingstid

Ny standardisert flytlayout i produksjonen

5 monteringsbaner for sasammenfletting av alle
produkter. Samme prinsipp som i en bilproduksjon
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Fra batch til kundeordre

-bort med manuelle omstillinger
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Fra batch til kundeordre

Fra kundeordre til sekvenser
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Sortering inn + planlagt og definert rute = Riktig sortering ut
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Lean veien blir til gjennom teamet

Det er operatgrer som vet best hva som skjer pa en arbeidsplass

Operatgren vet, hvorfor kan han/hun ikke da gjgre noe med
problemene og feilene han ser ?

Resultatet av teamarbeid kalles forbedringer, teamene males pa
antall gjennomfgrte forbedringer

Teamarbeid er forbedringsarbeid satt i ett system
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Gilje tenking 2015

kontinuerlig forbedring

Team spesial bedre

kontrolllys wed
avtalking

Team karmlinje impregnering

smia ny syeisebas

med gardiner,
begrenser skittent
omrade

Team maling my
standard for

fladdring

Team karmlinje

testvindu hver dag

for & finstille
maskinlinje hver

morgen

Tearn lager nytt
omrade for
innkommendes varer
slipper 3 lete

‘ Team karmlinje ‘

systematisert
varkteyet ved

tappemaskin

Lean handler om a ga videre. Hele tlden
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Hvordan skape en levedyktig
Lean reise?
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Fa lykkes med Lean

For a lykkes med Lean ma man vaere utholdende over tid.

Derfor lykkes sa fa med Lean

7 av 10 bedrifter som satser pd metodikken Lean gjor det for & f& kortsiktige
resultater. Dette forklarer i stor grad hvorfor de ikke lykkes, viser svensk
undersckelse.

Arbeidsfilosofien Lean har bredt O Ledelse
om seqg i1 arbeidslivet | inn- og Publisert 14.06 2013 - 10-17
ublise 00. - LU

Av Redaksionen
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Noen tror en Leanreise er en 100 meter
-1 realiteten er det en maraton uten ende
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8f Hva er sa hemmeligheten?
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Snu pyramiden

Formann

Produksjon [\

Det verdiskapende arbeidet ma settes hayest.
Personene som utfgrer dette arbeidet settes pa toppen av hierarkiet.
Resten av hierarkiet er i organisasjonen for a statte personene pa toppen.
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Ledere setter de starste fotavtrykkene

«Jeg harer ikke hva du sier, for dine
gjerninger overdover deg»~Confusius

Det er ledelsens atferd - hva de gjor

og ikke minst - hva de ikke gjar som
IR setter premissene for
Y iar sl kulturforandringen
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”Giljes 10 leveregler for ledere”
av lederne for lederne

LANGSIKTIGHET

1. Tamske beslutningag men tenk langsiktig.
Beskmnger ma 15 pende for 3 sige antt og emds 1Y, men
Desknngene md bygges pa Gies vison og langsidge mal.

Hos G e prooaserer i Nee M/ maks melamiages giennom hele
. Dette hindret g lagerhold.

3. Skap god fiyt - sok etter forbedringsmutigheter.
s Gike Tiatserer ¥ pa 3 s ke ophmal W1 i proddsionen og ¥ her
hele §0en 3 jakl 2tter 3 icerlisele muigheter for 3 bedre Syten og redusere fel

4. Standardiser - for deretter 3 forbedre.
Hos G arbeder ¥ lan etler standardiserie metodeq men beste metode | dag 1
ik nacvendiges beste metode | morgen.

5. Stopp nar kvalitetsprodlemer oppstar.
Hos Gl sial ¥ a2 Jrodier 2w topp ¥rablel g ¥ har derir en ke for 3 sioppe
PiCauksionen nar det e sdEntfisert S5 som ma 1etes app.

6. Bruk palitelig teknologi.
e “ 09 i tenology/ statter ansatte og
defverte amedspiosesser | & lage best muig verd 101 kunden

ORGANISASION

7. Somleder skal du etterleve Giljes Mlosaf o kere 6en bort 4 andre.
Vi skal ha en inkludsrende 0 kExende Ogansasion. Sam leder m o oesta abedet og
Tetningen videre 0g 2wne 3 fere detle vwderz Ul dine medarberdere ag wspiere dem.

8. Motiver og vis tillit til ansatte.
Det skaper stolte, delaktige og iojaie medarbeidere.
Hos G har vi allid extart al det er oo g Insp erte medarbeidere som Sytier bedriten
widere. Det skal ¥ fortsefte med

9. Baser beshutninger pa fakta. G3 0g s2 mad egne
@yne om nedvendig.
Sng for 3 ha otyekty kunnsiap T besutringer fattes.
1K= 13 deg styte v mageflelse.

10, Lrav feil. De es gnniaget for forbedringer.
Hos Gibe e det |ov & Qe 12, men v sial kBre av ce %1 som begls
0 dele VarE ertannger 1oy 3 Liga gem | Femtiden.
Giljes
10 leveregler
for ledere
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GPS huset

- var mate a visualisere relasjoner mellom
Lean verktgy pa

GPS Logistikk

Standard prosjekt

KONTINUERLIG|
FORBEDRING J

Stabilt utstyr
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Eksempel standardisering

58 Standardisert arbeid | Visuel informasjon

Teamarbeid

Stottende
Ledelse
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Eksempel: standardisering, beste praksis i dag

Ettpunktsleksjoner Kontrollstandard
= o
E=——=rcz)
P

Viser hvordan vi skal
kontrollere produktet for
arbeidet, under arbeidet

og etter arbeid. 0 feil.
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Eksempel: standardisering

Hva skjer nar vi har
standarder som ikke brukes?

e Vi undergraver stabiliteten.

o Vi bidrar til a redusere effektiviteten
o9 kvaliteten pa det vi gjor

e Kort og enkelt, misforneoyd kunde og
fare for kaos i hverdagen
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Standardisering, virkelighet

Forste fase, Andre fase, hverdagen
intensivitet hvor dypt sitter den nye kulturen?

Produksjon
av
standarder
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Kulturen sklir
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’lkke start med teamarbeid for du har
system og kultur for a stgtte dem”

”The Toyota Way”
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En suveren bedriftskultur kan ikke
kopieres, den ma bygges.
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Gilje fortid - natid

P

Monteringshall ar 2003 Monteringshall ar 2015
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Giljes konkurransekraft

Spesialister pa masseproduksjon av produkter som er individuelt
tilpasset og spesiallaget etter kundens egne gnsker og behov

Ngkkel til suksess: Ha et system som takler titusenvis
av kombinasjoner like godt som standardiserte produkter

14 ar med Lean arbeid har gjort oss til spesialister pa
kundeordrestyrt malsydd masseproduksjon

Lean pa Gilje kalles Gilje Produksjons System (GPS)
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Giljes konkurransekraft

Gilje Varden, skreddersgm versjon 2.0
Kunden kan enkelt designe vinduer selv, vi lager dem selvfglgelig.
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